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Riepilogo ruoli
Utente del Comune che pianifica il 
lavoro e assegna ai responsabili dei 
controlli anagrafici l’elenco dei 
beneficiari del RdC per i quali 
effettuare la verifica dei requisiti

Utente del Comune che ha 
accesso ai dati e alle informazioni 
necessarie ai fini dei controlli e 
che verifica i requisiti di residenza 
e soggiorno dei beneficiari RdC



Controlli
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Controlli Anagrafici

• Art. 5, comma 4, DL. 4/2019; 

• Resta in capo ai Comuni la verifica dei requisiti di residenza e di soggiorno di 
tutti i beneficiari RdC e PdC;

• L’operatore del Comune può agire in via informale ai fini dell’implementazione 
dei controlli (tramite tel, sms, fax)

• Adempimenti SIUSS: la piattaforma GePI fa parte del SIUSS come stabilito 
dall’accordo 4/2019
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Controlli Anagrafici
L’Accordo Stato-Città e Autonomie Locali del 4 luglio

Controlli sul possesso dei requisiti di residenza e 
soggiorno

- Tempistiche: In sede di prima applicazione: entro il 2 
ottobre. Poi: entro 30 giorni dal riconoscimento del beneficio; 

- Modalità: Nel caso di trasferimento, bisogna passare la 
pratica, attraverso la piattaforma GePI, al Comune di 

provenienza, il quale deve svolgere i controlli anagrafici di 
propria competenza entro 20 giorni. 

- Comunicazione degli esiti all’Inps tramite piattaforma GePI

Piano straordinario di controlli sulla composizione del 
nucleo familiare 

- Piano di controllo straordinario a campione su almeno il 5% 
dei beneficiari;

- Da attivare entro il 4 ottobre;

- Comunicazione risultati entro 10 giorni all’Inps tramite 
piattaforma GePI.
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Controlli Anagrafici: questioni aperte
Nota del Ministero del 25 ottobre

Controlli sul possesso dei requisiti di residenza e 
soggiorno

- In attesa che venga attivata la funzione di rinvio al comune 
di residenza precedente (entro fine anno)

- Nel frattempo, i comuni di residenza attuale sono 
responsabili della verifica dei requisiti e devono utilizzare 

modalità ordinarie

- Aggiunta una nuova funzionalità per i Coordinatori: la 
validazione delle segnalazioni di mancanza dei requisiti

Piano straordinario di controlli sulla composizione del 
nucleo familiare 

- In attesa della creazione di una sottosezione dedicata, utile 
ai fini dell’estrazione del campione del 5%, sulla base di alcuni 

indicatori

- Questione aperta: aspettare l’attivazione della funzionalità 
su GePI o procedere all’adozione e all’implementazione di un 

proprio Piano straordinario di controlli? 



GePI e controlli anagrafici:
il lavoro del Coordinatore
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Coordinamento Residenza – da assegnare
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Coordinamento Residenza – da assegnare

SYNERGIA srl
Milano (20124) - Via Lodovico Settala, 8
Tel. 0272093033 - Fax 0272099743 - e-mail:  synergia@synergia-net.it
Ente certificato UNI EN ISO 9001:2000

L’insieme di caselle evidenziate all’interno del riquadro verde 
riguardano la funzionalità di ricerca e rappresentano i filtri di ricerca 
utilizzabili. La ricerca verrà condotta tra l’elenco di casi assegnati al 
Coordinatore. 
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Di ogni nucleo beneficiario il Coordinatore visualizza:
• ID della domanda
• Nome e cognome del componente 
• Data di presentazione della domanda
• Il codice fiscale
• Il comune
• L’indirizzo
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Dal menù a tendina che si apre 
cliccando, si deve selezionare il 
Responsabile a cui assegnare il nucleo
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Saranno elencati come altamente prioritari quei nuclei a cui è 

stato riconosciuto il beneficio da un numero di giorni che si 
avvicina o che ha oltrepassato le tempistiche previste per i 
controlli (30 giorni)
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Coordinamento Residenza – da assegnare
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Saranno elencati in «Priorità Media» quei nuclei a cui è stato 
riconosciuto il beneficio da un numero di giorni che richiede 
un’assegnazione tempestiva del nucleo a un Responsabile per i 
controlli

Saranno elencati in «Priorità Bassa» quei nuclei a cui è stato appena 
riconosciuto il beneficio, ossia i nuovi casi
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Coordinamento Residenza – assegnati
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Coordinamento Residenza – assegnati

Cliccando, sarà possibile visualizzare le 
informazioni sulle assegnazioni del caso: quale 
utente ha assegnato il caso a quale utente e in 
che data. 
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Coordinamento Residenza – assegnati

Cliccando, sarà possibile riassegnare il caso ad 
un altro responsabile per i controlli.

Riassegnazione



GePI e controlli anagrafici:
il lavoro del Responsabile
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Controlli anagrafici: le pratiche
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Controlli anagrafici: le pratiche

La funzionalità di ricerca permette l’utilizzo:
• di filtri riferiti alla domanda e ai beneficiari
• ma anche di filtri relativi allo stato della verifica dei requisiti. 
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Controlli anagrafici: le pratiche

Oltre a ID della domanda, nome e cognome, data di 
presentazione della domanda, il codice fiscale, il comune di 
residenza e l’indirizzo, il Responsabile per i controlli 
visualizza lo stato della pratica e lo stato della verifica
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Controlli anagrafici: le pratiche

Cliccando, si apre la finestra all’interno della 
quale contrassegnare gli aggiornamenti in 
merito ai controlli anagrafici



Controlli anagrafici: compilazione dei requisiti

SYNERGIA srl
Milano (20124) - Via Lodovico Settala, 8
Tel. 0272093033 - Fax 0272099743 - e-mail:  synergia@synergia-net.it
Ente certificato UNI EN ISO 9001:2000



Controlli anagrafici: compilazione dei requisiti
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Spuntando, il flag diventa 
verde. È necessario svolgere 
tale operazione nel 
momento in cui vengono 
verificati i requisiti anagrafici 
(soggiorno, residenza di due 
anni e residenza di dieci 
anni in via continuativa)
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In base allo stato e agli esiti 
delle tre verifiche, in questa 
sezione si flagga l’esito finale:
• Non ancora verificato
• Possesso dei requisiti
• Non possesso dei requisiti
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Per uscire da questa finestra, è necessario scegliere la giusta 
modalità:
• Salvando, vengono registrate le modifiche, che potranno 

essere visualizzate riaprendo la finestra successivamente;
• Chiudendo, le modifiche effettuate non vengono salvate;
• Finalizzando, si rende definitivo lo stato della pratica. 
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Controlli anagrafici: le pratiche



Controlli anagrafici: dettagli su storico – modifiche compilazione 
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Da chi sono state 
introdotte modifiche e 

quando

Da chi è stata 
finalizzata la pratica e 

quando

Qual è stato l’esito dei 
tre controlli

Qual è l’esito finale 
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Vengono qui visualizzati i passaggi relativi alle assegnazioni e 
alle riassegnazioni del caso: chi, a chi e quando. 
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Privacy
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• Sottoscrizione Convenzione tra Ministero e Comuni/Ambiti per regolare il 
trattamento dei dati;

• GePI è un sistema INTER-OPERANTE;

• Le linee guida sul funzionamento e sull’utilizzo di GePI sono concordate con il 
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e il Garante della Privacy;

• L’esportazione massiva di dati NON è possibile; 

• La visualizzazione/gestione dei casi non consentono l’uso di materiale 
(cartaceo/allegati) al di fuori della piattaforma.

• L’accesso al portale INPS NON è consentito per motivi di tutela della Privacy.

Privacy
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Interoperabilità della piattaforma

• GePI è alimentato dal sistema informativo di INPS, dunque i dati e 
le informazioni relative a domande e beneficiari contenute in GePI
sono sempre prima esaminate e vagliate da INPS.

• Attraverso GePI vengono restituite informazioni sotto forma di 
segnalazioni, a fini sanzionatori. Nel caso di sanzioni o variazioni 
sullo stato dei beneficiari, è INPS che introduce le modifiche nel 
sistema informativo (che vengono così anche trasmesse a GePI)
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Note pratiche

• Il Dashboard è visibile a tutti gli operatori, ma in diverse forme;

✓ Il Dashboard interno è accessibile solo agli utenti GePI;

✓ Il Dashboard esterno è accessibile alle Regioni, ai fini di analisi dati 
aggregati per Comune. 

• Quando un coordinatore assegna un caso, il Case Manager o il responsabile 
per i controlli non ricevono mail ma ritrovano l’assegnazione direttamente 
sulla piattaforma;

• I controlli anagrafici vengono fatti parallelamente all’assegnazione e alla 
gestione dei casi da parte di CPI e Servizi Sociali
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Segnalazioni
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L’iter

• Le verifiche di controllo vengono fatte dal Responsabile dei Controlli 
Anagrafici che, in caso di incongruenza, invia all’attenzione del 
Coordinatore la decisione di sanzionare;

• Le segnalazioni sono emesse dal coordinatore per i controlli, abilitato 
all’amministratore di ambito; 

• L’INPS riceve le segnalazioni e provvede a sanzionare i beneficiari;

• La funzionalità attraverso la quale INPS riceve segnalazioni è ancora in 
corso di sviluppo.



Segnalazioni INPS
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È possibile effettuare una ricerca tra 
l’elenco delle segnalazioni svolte dai 
Responsabili dei controlli, in base ad 
alcuni filtri: ID domanda, l’Utente 
richiedente e lo stato della segnalazione
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È qui visualizzato l’elenco delle segnalazioni di «non 
possesso dei requisiti», che il Coordinatore dovrà 
approvare o rifiutare.  Per ogni segnalazione viene 
indicato l’ID domanda, l’utente che ha effettuato la 
segnalazione, la data della segnalazione, la categoria 
dell’evento, lo stato e il dettaglio. 


